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Contexte

La complexité des actes et leurs multiplications peut engendrer de nombreuses situations à risque.

C’est dans ce cadre-là que la SRA Occitanie a voulu élaborer :

 2 Processus : prise en charge d’un patient au bloc opératoire et management du bloc opératoire

 Une grille d’auto-évaluation : à l’attention des cadres de bloc, RAQ, direction, pour renforcer la 

dynamique gestion des risques et la qualité des soins

Ceci afin de sécuriser les prises en charges tout en permettant à l’ensemble des acteurs de favoriser 

les échanges et la recherche d’actions d’améliorations et ainsi développer la culture sécurité des soins.

La culture sécurité des soins
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Objectifs

Evaluer la conformité des pratiques et procédures existants au bloc opératoire, en se basant sur :

 La réglementation

 Les recommandations de bonnes pratiques

 Manuel de certification des établissements de santé, HAS

Disposer d’un état des lieux à un instant T

Définir des actions d’améliorations collectivement

Renforcer la culture partagée entre les différents professionnels du bloc opératoire

Aider les cadres dans leur prise de poste
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Processus : Parcours patient au bloc opératoire
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Processus : Parcours Management au bloc opératoire
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Processus : Parcours patient au bloc opératoire
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Processus : Parcours patient au bloc opératoire
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Organisation de l’audit
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Organisation de l’audit

1. Désignation d’un pilote : impulse et soutien la démarche auprès de 

l’ensemble des  professionnels du bloc opératoire

2. Désigner un référent opérationnel : il s’assure du bon déroulement 

et permet aux différents professionnels de s’impliquer dans la 

démarche

3. Définir le périmètre choisi : tous les items en une fois ou alors par 

thématique

4. Définir la période de réalisation

5. Définir de la communication avant, pendant et après
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Présentation de l'outil
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Présentation : La grille d’audit

La grille d’audit comprend 12 thématiques, entrant dans les résultats, 1 thématique 

optionnelle

Les thématiques sont :

La thématique optionnelle :  

BLOC
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La grille d’audit

Antibioprophylaxie, DAN, chariot d’urgence, la SSPI, et la préparation du 

matériel

Gestion des péremptions, listing à l’arsenal, bacs de décontamination, 

gestion des DMI

Antibioprophylaxie, Documents administratifs, Rayonnement ionisant, 

Fiche de liaison, DMI, Dispositif invasif

EI, Urgences, indicateurs, EPP, plan d’actions, recueil satisfaction           

patient, procédures, formations….
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La grille d’audit

Ventilation et ISO, sectorisation, local anapath, Hygiène, locaux à 

déchets, sécurité des patients et des professionnels

Matériels, Prélèvements air, eau, surfaces, auges

Sécurisation numérique, formation, locaux, interopérabilité des logiciels

Affichages documents, réunions obligatoires, référents, gestion intra bloc 

des déchets, tri des déchets, fiches de poste

Droits des patients, préparation des patients
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La grille d’audit

Vérification pré-opératoire, pratiques professionnelles, connaissances 

particulières, conformité tenue vestimentaire, usage de la check-list

Sécurité, signalétique lumineuse, EPI, Dosimètre passif et actif, ampli de 

brillance, locaux, zonage, habilitation

Matériel spécifique, procédures, traçabilité

Risque effet de serre, pollution, pour la santé de la population, 

écoconception
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Organisation de l’audit

Les réponses à apporter doivent être étayer par des preuves (dossier, 

document, traçabilité…)

Les résultats s’incrémentent automatiquement dans les calculs et 

graphiques 

Si vous n’êtes pas concerné par une thématique (ex salle de césarienne), 

mettre dans les réponses NA et cela n’impactera pas vos résultats

Il y a deux types de cotation 2 (caractère réglementaire, RBP…) ou 1 

(recommandé). 
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La grille d’audit

Cotation
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Organisation de l’audit

Génération des résultats automatique, par thématique et 

globaux

Prévoir réunion de travail afin de mettre les actions 

d’amélioration en regard des résultats

Co-construire les actions avec les professionnels du bloc

Suivre les actions définies
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L’Audit : résultats par thématiques
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L’Audit : résultats globaux
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Organisation de l’audit

Communiquer les résultats et les actions qui en découlent à 

l’ensemble des professionnels du bloc opératoire, lors d'un 

conseil de bloc par ex.

Une affiche A3 est  disponible en fin de la grille d’audit comme 

support d'informations
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Mise à disposition des documents pour les adhérents
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Demande de sollicitation auprès de la SRA Occitanie



Retour 
d’expérimentation

Clinique Saint Pierre à Perpignan



Retour d’expérience 

Visite SRA - Cartographie risque bloc opératoire 

Véronique MARIOT 

Aude BATHENAY

Mirilla SORET
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Contexte 

Etablissement MCO avec 3 plateaux techniques :

- Bloc général avec un total de 11 salles d’intervention et 2 salles de soins 

externes 

- Bloc endoscopie : 2 salles d’intervention 

- Bloc cardiologie interventionnelle : 3 salles d’intervention et une salle 

hybride. 

Visite de certification prévu en Octobre 2025

Nouvel outil en phase test par la SRA 

[18/02/2025]Retour d'expérience visite SRA - cartographie de risque bloc opératoire
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Intervention – visite SRA

Délimitation du périmètre : Bloc général 

Identification des interlocuteurs : Cadres du bloc opératoire et responsable 

qualité et gestion des risques 

Communication : Information en CODIR / pas de communication auprès du 

personnel ni avec le corps médical.

Visite réalisée le 10 juin 2024 : 

- Accueil Mme BEGUE en début de matinée à 8h30 

- Visite réalisée pendant 3h 

- Restitution à chaud avec la direction et les cadres du bloc 

- Rapport de restitution de visite diffusée en interne avec un plan d’action 

[18/02/2025]Retour d'expérience visite SRA - cartographie de risque bloc opératoire



Plan d’action

Réalisées : 

- Aménagement de la SSPI avec la création d’un espace dédié aux gestes tel que les PICC LINE; 

- Mise en place tableau Excel de suive des « NO GO » et les reports; 

- Traçabilité des NO GO via EhTrace ; 

Retour d'expérience visite SRA - cartographie de risque bloc opératoire [18/02/2025] 29
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Plan d’action

Réalisées : 

- Cellule de régulation et programmation tous les mardis pour validation du programme pour la 

semaine avec Président du comité de bloc, anesthésiste de garde, cadre, régulatrice et 

gestionnaire de lit; 

- Mise à jour du cahier d’ouverture de salle pour la validation du professionnel anesthésiste; 

- Diffusion du protocole interne d’antibioprophylaxie; 

- Travail de sensibilisation du personnel sur les indicateurs avec les incollables de la qualité; 

Retour d'expérience visite SRA - cartographie de risque bloc opératoire [18/02/2025] 30



Plan d’action

En cours : 

- Formation du personnel de la SSPI à l’extubation par un MAR;

- Réunion de travail Président comité de bloc et société d’anesthésie;

- Listing de l’ensemble des DM à finaliser;

- Commande faite pour pose de rideaux entre les postes de la SSPI;

- Port de tenue strictement dédié au secteur interventionnel; 

Retour d'expérience visite SRA - cartographie de risque bloc opératoire [18/02/2025] 31
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Espace adhérent du

site internet !Pensez à créer votre espace pour 

accéder aux ressources réservées à 

nos membres.

Inscrivez-vous à la

Restez

informés ! 
Abonnez-vous à notre page 

Newsletter



www.sra-occitanie.fr

contact@sra-occitanie.fr

05.67.31.21.30

SRA Occitanie
6 rue de Lourdes. Bât. C

31300 TOULOUSE

Merci pour votre attention !

http://www.sra-occitanie.fr/
mailto:contact@sra-occitanie.fr

