
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Animatrice qualité et gestion des risques au sein de l’équipe de tous les sujets ayant trait à la 
qualité et à la gestion des risques, Séverine œuvre au plus près des professionnels de terrain pour 
les accompagner dans la mise en œuvre de leurs démarches d’évaluation. L’amélioration 
continue des pratiques professionnelles est au cœur de son métier. 

Au sein de la SRA Occitanie, elle facilite le déploiement de tous les projets quel que soit la 
thématique. Elle facilite également la mise à disposition et l’appropriation de tous les outils 
nécessaires pour la performance de l’organisation et des bonnes pratiques au sein des 
établissements sanitaires et médico-sociaux. 

 

Qualifications, formations et diplômes 

✓ Formation : animer une formation de manière dynamique (AGO Formation) 
✓ Basculer une formation du présentiel à la distance (AGO Formation) 
✓ Certification professionnelle de Responsable système QHSE 
✓ Master 1 Santé publique - Gestion des Institutions et Services de Santé 
✓ Licence Administration Économique et Sociale - Administration générale et territoriale 

 

Parcours professionnel 

✓ Animatrice Qualité et Gestion des Risques  
✓ Animatrice Qualité Santé Sécurité au travail  
✓ Référente QVCT 
✓ Assistante qualité 

 

Principaux domaines de compétences 

✓ Qualité et gestion des risques  
✓ Évaluation (EPP, ERP) 
✓ Gestion et coordination de projet 
✓ Démarche d’amélioration continue  
✓ Communication et sensibilisation 
✓ Démarche de promotion de la Bientraitance 
✓ QVCT 
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DESFONTAINES Séverine 

s.desfontaines@sra-occitanie.fr  

Tél. 05 81 80 81 89 

Pour me contacter 

SRA Occitanie – 6 rue de Lourdes, Bat. C – 31300 TOULOUSE 

mailto:formations@sra-occitanie.fr

